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शोधपरक ᳯरपोटᭅ 

डॉ. कठेᳯरया के नेतृ᭜व मᱶ मिहला फेसबुक उपयोगकताᭅ पर ᳲहदी िविव मᱶ ᱟआ शोध 

 फेसबुक उपयोग करने वाली 47 ᮧितशत ᮧितभागी फेसबुक के िनयम, कानून स ेपᳯरिचत हᱹ।  
 34 ᮧितशत ᮧितभागी फेसबुक का उपयोग सामािजक सरोकार के िलए करती हᱹ।  
 55 ᮧितशत ᮧितभागी फेसबुक का उपयोग सूचना ᮧा᳙ करने के िलए करती हᱹ। जबᳰक िमᮢᲂ से चैट करने के िलए केवल 13 ᮧितशत ही 

इसका उपयोग करती हᱹ। आंकड़ ेदशाᭅत ेह ᱹᳰक आज कᳱ युवितया ंफेसबुक का उपयोग सामािजक मु᳎ᲂ एवं अ᭠य मह᭜वपूणᭅ िवषयᲂ के संदभᭅ 
मᱶ अिधक करती ह।ᱹ  

 िवचारᲂ के आदान-ᮧदान के िलए फेसबुक को सशᲦ मा᭟यम कᳱ सं᭄ा दी गई है।  
 

मिहलाᲐ को सशᲦ बना रहा सोशल मीिडया  

᳞िᲦगत सोच को सामािजक सोच मᱶ पᳯरवᳶतत कर रहा सोशल मीिडया 

फेसबुक अब फेस और बुक तक ही नहᱭ रह गया है बि᭨क यह ᳰकसी भी व्  यिᲦ के चᳯरᮢ को चᳯरताथᭅ करता है। शोध मᱶ ᮧाप्  त िनष्  कषᲄ  के अनुसार 80 ᮧितशत 
उपयोगकताᭅ सामािजक पᳯरवतᭅन के िलए फेसबुक  के योगदान को मानते हᱹ। यहां यह कहना गलत नहᱭ होगा ᳰक वतᭅमान समय मᱶ फेसबुक सामािजक पᳯरवतᭅन का 
अंग है। यह मा᭟यम समाज मᱶ नई सोच और िवचारᲂ को ज᭠म दे रहा  है। खासकर सामािजक कुᱨितयां, मिहला उ᭜पीड़न आᳰद जैस ेिवषयᲂ को ख᭜म करने मᱶ मह᭜वपूणᭅ 
मा᭟यम बन रहा है। आज कᳱ मिहला इस मा᭟यम से खुद को जागᱨक और शिᲦशाली मान रही हᱹ। इस संदभᭅ मᱶ फेसबुक उपयोगकताᭅᲐ के आंकड़े भी इस बात कᳱ 
पुि᳥ करते हᱹ। आज पुᱧषᲂ कᳱ अपेᭃा मिहला  उपयोगकताᭅᲐ कᳱ सं᭎यां तेजी से बढ़ रही है। उᲦ आंकड़े महा᭜मा गांधी अंतररा᳦ीय ᳲहदी िव᳡िव᳒ालय, वधाᭅ के 
जनसंचार िवभाग के सहायक ᮧोफेसर डॉ. धरवेश कठेᳯरया के नेतृ᭜व मᱶ वधाᭅ शहर ि᭭थत  ᳲहदी  िविव मᱶ िवषय-फेसबुक का उपयोग, दािय᭜व और सीमाएं पर ᱟए शोध 
से ᮧा᳙ ᱟआ है।  
आज के युग को सोशल मीिडया का युग कहा जाय तो गलत नहᱭ होगा। ऐसे मᱶ हर कोई सोशल मीिडया पर आना चाहता  है। भारत मᱶ सोशल मीिडया उपयोगकताᭅᲐ 
मᱶ मिहलाᲐ कᳱ सं᭎या पुᱨषᲂ कᳱ अपेᭃा बᱟत कम है। इसका सबसे मह᭜वपूणᭅ कारण िशᭃा भी है। कई मिहलाएं तकनीकᳱ ᱨप से दᭃ नही हᱹ तो कई सोशल साईट 
(फेसबुक, ᭗वीटर) पर आने से डरती हᱹ। सोशल साईटᲂ पर मिहलाᲐ कᳱ भागीदारी, सामािजक िज᭥मेदारी और सोशल मीिडया का मिहलाᲐ पर ᮧभाव को शोध के 
कᱶ ᮤ मᱶ रखा गया है। शोध मᱶ ᮧा᳙ आंकड़ᲂ के अनुसार सबसे ᭔यादा 20 ᮧितशत मिहलाएं 1वषᭅ से फेसबुक का उपयोग कर रही हᱹ। इससे साफ पता चलता है ᳰक 
मिहलाᲐ का ᮧितशत हाल के वषᲄ मᱶ बढ़ा है। फेसबुक पर समय खचᭅ करने के मामले मᱶ 86 ᮧितशत आंकड़े 1घंटा के आसपास ᮧा᳙ होते हᱹ। त᭝यᲂ के आधार पर हम कह 
सकते हᱹ ᳰक फेसबुक उपयोगकताᭅ फेसबुक का सामा᭠य उपयोग कर रहे हᱹ। 47 ᮧितशत मिहलाᲐ का  मानना है ᳰक वे फेसबुक संबंधी िनयम व शतᲄ से पᳯरिचत हᱹ। 
जबᳰक 15 ᮧितशत उपयोगकताᭅ पᳯरिचत नहᱭ हᱹ। 34 ᮧितशत ᮧितभागी फेसबुक का उपयोग सामािजक सरोकार के िलए करती हᱹ वहᱭ 21 ᮧितशत समय बीताने के 
िलए और 04 ᮧितशत ᳞िᲦगत अिभ᳞िᲦ के िलए फेसबुक का इ᭭तेमाल करती हᱹ।   

 
फेसबुक कᳱ शुᱨआत फरवरी 2004 मᱶ ᱟई थी। िजसने बᱟत कम समय मᱶ युवाᲐ के बीच पᱟंच बनाकर ᮧिसि᳍ पाई। भारत मᱶ फेसबुक उपयोगकताᭅᲐ के बीच ᳫी-

पुᱧष का अनुपात लगभग 75 और 25 का है। यह ि᭭थित तब है, जब भारत फेसबुक यूजसᭅ के मामले मᱶ दुिनया मᱶ तीसरे ᭭थान पर है। महानगरᲂ मᱶ फेसबुक कᳱ 
लोकिᮧयता शीषᭅ पर है। ᳯरसचᭅ फमᭅ सोशल बेकसᭅ के मुतािबक मिहला फेसबुक उपयोगकताᭅᲐ के मामले मᱶ भारत, अफगािन᭭तान और बां᭏लादेश के साथ खड़ा है, 



जहा ंफेसबुक पर मिहला-पुᱨष अनुपात ᮓमश: 78 और 22 का है। जबᳰक चीन (39 फᳱसदी), नेपाल (31 फᳱसदी), पाᳰक᭭तान (30 फᳱसदी) और ᮰ीलंका (32 फᳱसदी), 

इंडोनेिशया (41 फᳱसदी) भी भारत से आगे है।  

 
ᮧा᳙ आंकड़ᲂ के िवशलेषण के आधार पर 48 ᮧितशत मिहलाᲐ का मानना  है ᳰक फेसबुक सामािजक मु᳎ᲂ पर जनमत बनाने मᱶ सᭃम है। आप फेसबुक का उपयोग ᭍यᲂ 
करती हᱹ? के संदभᭅ मᱶ 55 ᮧितशत मत सूचना ᮧा᳙ करने के पᭃ मᱶ जाता है। 18 ᮧितशत मत िमᮢᲂ से चैट करने के िलए, 13 ᮧितशत मत िवचारᲂ के आदान-ᮧदान हेतु एवं 
14 ᮧितशत मत जनसंपकᭅ  बढ़ाने के िलए कर रहे हᱹ। फेसबुक मा᭟यम त᭝यᲂ के आधार पर वतᭅमान समय मᱶ सूचना ᮧा᳙ करने का सबसे सशᲦ मा᭟यम है। फेसबुक ने 
िवचारᲂ के आदान-ᮧदान मᱶ ᮓांित लाने का काम ᳰकया है? के संदभᭅ मᱶ फेसबुक 51 ᮧितशत मतᲂ के आधार पर िवचारᲂ के आदान-ᮧदान मᱶ सशᲦ भूिमका अदा कर रहा 
है। इसका मु᭎य कारण है ᳰक फेसबुक वाल के मा᭟यम से लोग एक-दूसरे के ᮓांितकारी िवचारᲂ से पᳯरिचत हो रहे हᱹ।  
शोध का हवाला देते ᱟए डॉ. कठेᳯरया ने कहा ᳰक वतᭅमान समय मᱶ फेसबुक सूचना आदान-ᮧदान के साथ-साथ अकेलापन का साथी भी है। फेसबुक कᳯरयर िनमाᭅण मᱶ 
भी मह᭜वपूणᭅ भूिमका अदा कर रहा है। फेसबुक जनसंपकᭅ  मा᭟यम का सबसे बड़ा हिथयार है। कोई भी ᳞िᲦ अगर इसका उपयोग सही ᳰदशा के िलए करता है तो यह 
िहतकर है नहᱭ तो इसके पᳯरणाम समाज के िलए िब᭭फोटक भी हो सकते हᱹ। मिहलाᲐ को फेसबुक इ᭭तेमाल करते समय सचेत रहने कᳱ जᱨरत है। आप अपने 
पहचान के लोगᲂ से ही जुड़ᱶ।  
शोध संबंधी त᭝यᲂ और आंकड़ᲂ के संकलन के िलए सौ ᮧश्  नावली को आधार बनाया गया है। अ᭟ययन को ᭭वᱨप देने के िलए शोध िवषय-फेसबुक का उपयोग, 

दािय᭜व और सीमाएं के अ᭟ययन मᱶ वधाᭅ शहर मᱶ ि᭭थत महा᭜मा गांधी अंतररा᳦ीय ᳲहदी  िवश्  विव᳒ालय मᱶ उᲬ िशᭃा से जुड़े देश के अलग-अलग ᮧांतᲂ  से आए 
अ᭟ययनरत छाᮢाᲐ को शािमल ᳰकया गया है। इसमᱶ मु᭎य ᱨप से महारा᳦, राज᭭थान, उᱫरᮧदेश, म᭟यᮧदेश, ᳰद᭨ली, िबहार, पि᳟म बंगाल, और उᱫर भारत के 
अनेक शहरᲂ से आए अ᭟ययनरत छाᮢाᲐ के मतᲂ को आधार बनाया गया है। 

67 ᮧितशत आंकड़े यह दशाᭅते हᱹ ᳰक फेसबुक सामािजक मु᳎ᲂ से अबगत कराता है। 83 ᮧितशत लोगᲂ का मानना है ᳰक सामािजक पᳯरवतᭅन के िलए फेसबुक का योगदान 
मह᭜वपूणᭅ है। फेसबुक ᳰकताबᲂ से दूर करता जा रहा है के संदभᭅ मᱶ 54 ᮧितशत उᱫरदाता का मत है ᳰक यह ᳰकताबᲂ से दूर नहᱭ कर रहा है। आंकड़े दशाᭅते हᱹ ᳰक आज कᳱ 
युवितयां अपने कᳯरयर और अ᭟ययन के ᮧित सजग और ईमानदार हᱹ ᭍यᲂᳰक उसे अपने सपनᲂ को साकार और मूतᭅ ᱨप देना  है। फेसबुक के कारण आप अपने पᳯरवार, 

िमᮢ, संबंधी से दूर हो रही हᱹ के उᱫर मᱶ 79 ᮧितशत आंकड़े दशाᭅते हᱹ ᳰक फेसबुक पᳯरवार, संबंधी  और िमᮢᲂ से दूर नहᱭ करता है। आज कᳱ युवितया  ंफेसबुक का 
उपयोग पᳯरवार और िमᮢᲂ के बीच मᱶ बᱟत ही संतुिलत कर रही हᱹ। 

 

    
 

शोध अ᭟ययन मᱶ डॉ. कठेᳯरया के अलावा जनसंचार िवभाग के सहायक ᮧोफेसर, संदीप कुमार वमाᭅ, पीएच.डी. शोधाथᱮ, िनरंजन कुमार, एमएससी इले᭍ᮝॉिनक 
मीिडया एवं एम.ए. जनसंचार के छाᮢ, अिवनाश िᮢपाठी, पंकज कुमार, पूᳶणमा झा, प᳑ा वमाᭅ एवं आईसीएसएसआर पᳯरयोजना के शोध सहायक, नीरज कुमार 
ᳲसह कᳱ मह᭜वपूणᭅ भूिमका रही। 

    40 ᮧितशत लोगᲂ का मानना है ᳰक फेसबुक ᳞िᲦगत सोच को सामािजक सोच मᱶ पᳯरवᳶतत करने मᱶ सᭃम है। आंकड़ᲂ के अनुसार फेसबुक कᳱ लेखनी मᱶ मानहानी , 

अपमानसूचक 18, अश्  लील िवषयक 13, ᳲहसा और ᳇ेष उ᭜ᮧेरक िवषय 24 व ᳰकसी धमᭅ, जाित आᳰद के उपेᭃा के संदभᭅ मᱶ 19 ᮧितशत मत ᮧा᳙ होते हᱹ।  
 
 
 
 
 
 


