
सýीय कायª कì सचूना 
एम.बी.ए. (सý जुलाई -2023) दूर िश±ा 

1.  एम.बी.ए., (दरू िश±ा) (जुलाई 2023) के सभी छाýŌ को सूिचत िकया जाता ह ैिक, इस सूचना के   साथ 

एम.बी.ए. (दरू िश±ा)   तृतीय सेमेÖ टर के सýीय कायª संलµ न ह ै।  
2.  तृतीय सेमेÖ टर के सýीय कायª सभी छाýŌ को ÿÔ नपý के अनसुार Ö वहÖ ता±र म¤ ÿÔ नŌ के उÂ तर A-4, 

साईज के पÕृ ठ/ नोट बुक  पर िलखकर आपको आवंिटत िकए गए अÅ ययन क¤ þ (Study Centre) पर 

हाडª कॉपी/ Öपाइरल बाइिंडंग/ नोट बुक  म¤ िदनांक 06 जुलाई 2025 तक जमा करना सुिनिĲत कर¤।  
 

3. ÿÂ येक िवषय के सýीय कायª के ÿथम (पहले) पÕृ ठ पर िनÌ नांिकत जानकारी आवÔ यक łप से ÿÖ ततु 

कर¤ ।  
 

1. छाý का नाम :  ............................................................................................ 
2. नामांकन सं´ या : ......................................................................................... 
3. अÅ ययन केþ का नाम : .................................................................................. 
4. िवषय/ÿÔ नपý का नाम एवं कोड सं´ या : ............................................................ 
5. सýीय कायª अÅ ययन क¤ þ पर ÿÖ ततु करने का िदनांक : .......................................... 
6. छाý के हÖ ता±र िदनांक के साथ : ..................................................................... 
7. अÅ ययन क¤ þ म¤ ÿाĮकताª के हÖ ता±र िदनांक के साथ : ........................................ 

                                                                                              
  पाठ्यøम संयोजक  

                                                                                               डॉ. रिवÆ þ टी. बोरकर  
                                                                                                     एसोिशएट ÿोफेसर/±ेýीय िनदेशक   

 

 

 

 



ÿथम पÕृ ठ का ÿाłप 
(ÿÂ येक िवषयŌ के सýीय कायª के ÿथम पृÕ ठ पर अिनवायª संलµन करे  ) 

 

1. छाý का नाम :  ............................................................................................ 

2. नामांकन सं´ या : ......................................................................................... 

3. अÅ ययन केþ का नाम : .................................................................................. 

4. िवषय/ÿÔ नपý का नाम एवं कोड सं´ या : ............................................................ 

5. सýीय कायª अÅ ययन क¤ þ पर ÿÖ ततु करने का िदनांक : .......................................... 

6. छाý के हÖ ता±र िदनांक के साथ : ..................................................................... 

7. अÅ ययन क¤ þ म¤ ÿाĮकताª के हÖ ता±र िदनांक के साथ : ........................................ 

 

 

 

 

 

 



दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 420- शोध के मूल आधार         

सýीय कायª 

 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿÔ न 1 :  शोध िविधयŌ के  िविभÆन ÿकार िवÖतार स े िलिखए। उनकì िवशेषताए ंएवं सीमाए िलिखए।  

ÿÔ न 2 :  शोध ÿिकया कì िविभÆन चरण िवÖतार स ेिलिखए। 

ÿÔ न 3 :  ÿद° आँकड़ा संकलन के िविभÆन उपकरण िलिखए। ÿद° सकंलन करने हते ुउपकरण सा±ाÂकार का आशय ÖपĶ कर उस े 
ÿभािवत करने वाल ेिविभÆन घटकŌ का वणªन िवÖतार स ेकर¤| 

ÿÔ न 4 :  ÿितदशª का अथªएवं िवशेषताय¤ बताइए।   संभािवत ÿितदशªन िविधयŌ के ÿकारŌ को िवÖ तार से Ö पÕ ट करे। 

ÿÔ न 5 :  शोध िवषय  łपरेखा का अथª बताकर उसकì पåरभाषा िलिखए एवं आशय ÖपĶ कर¤। शोध िवषय łपरेखा सिÌमिलत  
ÿÂयेक घटकŌ  को ÖपĶ कर¤| 

ÿÔ न 6 :  : ÿĳावली कì वधैता एवं िवĵसनीयता का परी±ण करने कì िविधयां िवÖतार स ेबताइए। 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 421- उīिमता  के मूल आधार       

सýीय कायª 

 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿÔ न 1 :  उīमी के महÂवपणूª कायª िलख¤ और एक सफल उīमी के गुणŌ को िवÖतार से िलख¤। 

ÿÔ न 2 :  उīिमता ÿिøया के िविभÆन चरण ÖपĶ कर¤। नया Óयवसाय शłु करने के िलए पूंजी जुटाने के िविभÆन ąोतŌ 
को िवÖतार से िलख¤। 

ÿÔ न 3 :  उīिमता के आिथªक िवकास और सामािजक िवकास के लाभŌ को िवÖतार से िलख¤। 

ÿÔ न 4 :  उīिमता िवकास कायªøम के िकÆहé 8 आधारभतू  उĥÔेयŌ का िवÖतार से वणªन कर¤। 

ÿÔ न 5 :  राÕůीय कृिष और úामीण िवकास ब§क कì Öथापना कब और कैसे हòई? इसकì उīिमता के संबंध म¤  भूिमका 
और कायŎ को िवÖतार से िलख¤। 

ÿÔ न 6 :  िजला औīोिगक क¤ þ और उīोग िनदेशालय एवं लघु उīोग िवकास संगठन के मु´य कायª िवÖतार से 
िलख¤। 

 

 

 

 



 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 422- Óयावसाियक सÌÿेषण        

सýीय कायª 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿÔ न 1 :  सÌÿेषण का अथª ÖपĶ कर उसकì ÿकृित, महÂव एवं भूिमका िवÖतार से िलिखए। सÌÿेषण के उĥशे एवं 
िवशेषताएं िलिखए।  

ÿÔ न 2 : सÌÿेषण के , महÂव को योगदान देनेवाले िविभÆन कारकŌ को िवÖतार से वणªन करे ।  

ÿÔ न 3 :       सÌÿेषण कì ÿिøया का  Éलो चाटª के माÅयम से िवÖतार  िवÖतार से वणªन करे । ÿभावी सÌÿेषण म¤ 
आने वाली मु´य बाधाऐ िलिखए।   

ÿÔ न 4 : सÌÿेषण के सभी ÿकारŌ का िवÖतार से वणªन करे ।  

ÿÔ न 5 :  औīोिगक संचार ÿणाली से आपका ³या आशय ह?ै इसके महÂव एवं चार मु´य उĥÔेयŌ का सिवÖतार 
िववेचन कìिजए। 

ÿÔ न 6 :  Óयवसाय पý से आपका ³या आशय ह?ै संगठन म¤ Óयवसाय पý के महÂव पर िटÈपणी कìिजए, एवं Óयवसाय 
पý के लाभ तथा घटकŌ कì सिवÖतार Óया´या कìिजए। 

 

 

 

 



 

 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 423-उपभोĉा Óयवहार     

सýीय कायª 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 
ÿÔ न 1 :  उपभो³ ता Ó यवहार के अÅ ययन म¤ उपभो³ ता शोध िकस ÿकार अपनी भिूमका का िनवªहन करता ह ै?  

                      उदाहरण सिहत समझाइए। 

ÿÔ न 2 :  एक कुशल िवपणन ÿबंधक के पास िवपणन रणनीितयŌ के कौन- कौन से िवकÐ प उपलÊ ध होते ह ै?  

   िवÖ ततृ िववेचंना कìिजए। 

ÿÔ न 3 :  िनÌ निलिखत पर संि±È त िटÈ पणी िलिखए – 

  अ) संवेगाÂ मक बनाम िववेक सÌ मत øय अिभÿेरक 

  आ) संÖ कृित संकुल तथा संÖ कृित ÿितमान  

ÿÔ न 4 :  उपभो³ ता मनोविृ° से आपका आशय Ö पÕ ट कìिजए। उपभो³ ता मनोविृ°यŌ को िकस ÿकार पåरवितªत  

   िकया जा सकता ह ै? 

ÿÔ न 5 :  सÖं कृित कì अवधारणा Ö पÕ ट करते हòए इसकì िवशेषताओ ंपर ÿकाश डािलए। 

ÿÔ न 6 :  आधुिनक समाज म¤ होने वाले पåरवतªनŌ के पåरÿेà य म¤ ÿबधंक कì भिूमका िवÔ लिेषत कìिजए। 

 



 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 424- िवøì ÿबंधन      

सýीय कायª 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 
ÿÔ न 1 :  िवøय संगठन से आप ³या समझते ह§? इसके ³या उĥÔेय ह§? िवøयकला ³या ह?ै इसकì िवशेषताओ ंका 

उÐलेख कìिजए । 

 

ÿÔ न 2 :  िवøयकला के मनोवै²ािनक सýूŌ का वणªन कìिजए । उपभोĉा मनोिव²ान के अÅययन कì ÿमखु िविधयाँ 
िवÖतार से िलिखए। 

ÿÔ न 3 :  िवøय पवूाªनमुान ³या ह?ै इसकì ³या उपयोिगता है? इस हते ु úाहकŌ कì आवÔयक जानकारी िवÖतार से ÖपĶ 
कìिजए ।  

ÿÔ न 4 :  उÂपाद कì अवधारणा ³या ह?ै उÂपाद से संबंिधत जानकारी ÿाĮ करने के िविभÆन ľोतŌ का उÐलेख कìिजए । 

ÿÔ न 5 :  िवøयकताªओ ंको ÿिश±ण कì आवÔकयता िवÖतार से ÖपĶ करे ? ÿिश±ण कì ÿमखु िविधयाँ िवÖतार से 
िलिखए ।  

ÿÔ न 6 : िबøì बजट कì अवधारना एवं ÿकृित ÖपĶ करे िबøì बजट कì शत¦ एवं िबøì बजट तैयारी के तरीके िवÖतार 
से िलिखए ।  

  

 



 

 
 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 425- सेवा िवपणन       

सýीय कायª 

 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 
ÿÔ न 1 :   सेवा िवपणन कì उÂपित एवं अवधारना ÖपĶ कìिजए। उÂपाद और सेवायŌ के बीच अंतर उनकì िवशेषतायŌ के 

साथ ÖपĶ करे।  

ÿÔ न 2 :  सेवाओ के िलए िवपणन िम®ण िवÖतार से समझाइए।  अथª ÓयवÖथा म¤ सेवायŌ कì भिूमका ÖपĶ करे। 

ÿÔ न 3 :  ‘úाहक कì अप±ेाओ ंको समझने के िलए िवपणन शोध कì महÂवपणूª भिूमका होती ह।ै’ इस कथन पर िटÈपणी 
कìिजए। 

ÿÔ न 4 :  नई सेवा िवकास ÿिøया का अथª बताते हòए इसके िविभÆन चरणŌ कì िवÖतार पवूªक Óया´या कìिजए। 

ÿÔ न 5 :  सेवा गणुव°ा के गÈैस मॉडल को िवÖतार से बताएं । 

ÿÔ न 6 : सेवा बाजार के िविभÆन ÿकार िवÖतार से िलिखय¤ । 

  

 



 
 

 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 426- खुदरा  ÿबंधन      

सýीय कायª 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

 
ÿÔ न 1 :  खदुरा ÿबंधन से आप ³या समझते ह§? :  भारतीय खदुरा उīोग कì वतªमान िÖथित का िवÖतार पवूªक वणªन 

कìिजए । 

ÿÔ न 2 :  खदुरा Öटोर के  Öथान चयन करने हते ुÅयान म¤ रख¤  जानेवाले घटकŌ का  िवÖतार पवूªक वणªन कìिजए। Öटोर 
लेआउट और िडजाइन महßव  ÖपĶ कìिजए । 

ÿÔ न 3 :  खदुरा मÐूय िनधाªरण के िविभÆन तरीकŌ का िवÖतार पवूªक वणªन कìिजए । 

ÿÔ न 4 :  खदुरा Óयापार म¤ úाहक संबंध ÿबंधन का महßव  ÖपĶ कìिजए। úाहक संबंध ÿबंधन के ÿकार िवÖतार से  ÖपĶ 
कìिजए । 

ÿÔ न 5 :  वĵैीकरण के दौर म¤ खदुरा िबøì के अवसरŌ और चनुौितयां का वणªन कìिजए । 

ÿÔ न 6 :  ई åरटेिलंग कì  अवधारना ÖपĶ कìिजए । भिवÕय म¤ ई åरटेिलंग कì संभावनाओ ंपर ÿकाश डािलए । 

 



 

 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 428- िव°ीय सेवाओ ंके मूल आधार       

सýीय कायª 

 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

 

ÿÔ न 1 :  सेवाओ ंको कैसे वगêकृत िकया जा सकता ह ै? उदाहरण देकर समझाइए।  

ÿÔ न 2 :  भारतीय पूँजी बाजार म¤ Ì यचूअुल फंड के योगदान का उÐ लेख कìिजए। 

ÿÔ न 3 :  भारत म¤ मलू सेवा Ó यापार ³ या ह ैऔर उनका अथªÓ यवÖ था के विृĦ म¤ ³ या योगदान ह ै? 

ÿÔ न 4 :  ब§िकंग को पåरभािषत करते हòए इसकì ÿमखु सेवाओ ंका उÐ लखे कìिजए। 

ÿÔ न 5 :  पĘा िकसे कहते ह§ ? इसके ÿमखु ÿकारŌ का िवÖ तार से उÐ लखे कìिजए।  

ÿÔ न 6 : िनÌ निलिखत पर संि±È त िटÈ पणी िलिखए – 

      अ)  सेवा कì िवशेषताएँ 

    ब)  āाÁ ड के िविभÆ न ÿकार 

 

 



 

 

 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 429- िव°ीय संÖथानŌ का ÿबंधन        

सýीय कायª 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿÔ न 1 :  िव°ीय ÿणाली ³या ह?ै िव°ीय ÿणाली के ÿमखु घटकŌ का िवÖतार से वणªन  कìिजए । 

ÿÔ न 2 :  आधिुनक अथªÓयवÖथा म¤ मþुा बाजार का ³या महÂव ÖपĶ कìिजए ।  मþुा बाजार म¤ भारतीय åरज़वª ब§क का 
हÖत±ेप ÖपĶ कìिजए ।   

 

ÿÔ न 3 :  ब§िकंग कì अवधारना ÖपĶ कìिजए।  ब§कŌ के महÂव कì िववचेना कìिजए । 

 

ÿÔ न 4 : ब§कŌ कì सेवाओ ंहो रह ेबदलाव के अनभुव पर िवÖतार से िटÈपणी िलिखय¤ । सहकारी ब§िकंग के सधुर के 
िलए कपूर सिमित कì िसफाåरशŌ का उÐलेख कìिजए । 

  

ÿÔ न 5 : ±ेýीय úामीण ब§कŌ कì आवÔयकता एवं  िवशेषताओ ंका िवÖतार से वणªन  कìिजए ।  

ÿÔ न 6 : भारतीय औīोिगक ऋण तथा िनवेश िनगम के उĥÔेयŌ एवं कायŎ का उÐलेख कìिजए । 

  



 

 

 

 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय : MS 430 – कायªशील पूजंी का ÿबंधन        

सýीय कायª 

 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿÔ न 1 :  कायªशील पूँजी के ÿबंध से आप ³ या समझते ह§ ? इसके महÂ व का वणªन कìिजए ।  

ÿÔ न 2 : संचालन चø से आप ³ या समझते ह§ ? इसकì ÿकृित कì  िववेचना कìिजए। 

ÿÔ न 3 : ÿाÈ यŌ के ÿबंध से आपका ³ या ताÂ पयª ह ै? ÿाÈ यŌ म¤ िनवेश के आकार कì संि±È त िववेचना कìिजए। 

ÿÔ न 4 :  नकद पवूाªनमुान से आप ³ या समझते ह§ ? उसका महßव िलिखए। उसके िविभÆन तरीकŌ का िववेचना   
कìिजए। 

ÿÔ न 5 : धन (फंड) ÿवाह से आप ³ या समझते ह§ ?  उसके उĥशे िलिखए। धन (फंड) ÿवाह के िविभÆन घटकŌ का 
िवÖतार से िववेचना  कìिजए। 

ÿÔ न 6 :   िनÌ निलिखत पर संि±È त िटÈ पणी िलिखए – 

     अ)  ए.बी.सी. वगêकरण 

   ब)  वÖतुसचूी के ÿकार एवं आवÔयकता 



 

 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 431- मुþा एवं ब§िकंग         

सýीय कायª 

 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿÔ न 1 :  मþुा कì अवधारना ÖपĶ करे। मþुा के मÐूय का माप कैसे होता ह ैऔर इसम¤ ÿमुख िवभाजन िवÖतार  से 
िलिखए। 

ÿÔ न 2 :  वािणिºयक ब§कŌ कì साख ³या होती ह?ै  ब§कŌ कì कायªÿणाली को समझाने के िलए उनके साख तथा 
िÖथित िववरण का िवÖततृ  िवĴेषण कìिजए 

ÿÔ न 3 :  लघ ुÓयवसायŌ का िव° पोषण ³यŌ महÂवपूणª ह?ै इसम¤ Óयापाåरक ब§कŌ का योगदान िवÖतार से िलिखए। 
 
ÿÔ न 4 :  राÕůीयकृत ब§कŌ कì सफलताएं और असफलताएं पर  िवÖतार से चचाª कìिजए। 

ÿÔ न 5 :  ±ेýीय úामीण ब§कŌ का कायª±ेý और उनके Ĭारा ÿदान कì जाने वाली सेवाओ ं पर  िवÖतार से चचाª 
कìिजए। 

ÿÔ न 6  :  साख पýŌ कì िविभÆन ÿकार िवÖतार से िलिखए। 

 

 

 



 

 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 433- ÿिश±ण और िवकास         

सýीय कायª 

 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿÔ न 1 :  ÿिश±ण से आप ³या समझते ह§ ? ÿिश±ण के िविभÆन ÿकारŌ का वणªन कìिजए ।  

ÿÔ न 2 :  ÿिश±ण कì आवÔयकताओ ंकì पहचान करने वाले तÂवŌ कì िववेचना कìिजए । 

ÿÔ न 3 :  संघठन हÖत±ेप को केिÆþत कर Öथानांतर कì सिुवधा का िववेचना कìिजए । 

ÿÔ न 4 :  ÿिश± ुको क¤ िþत करके ÿिश±ण का ³या महÂव िवÖतार से िलिखए। 

ÿÔ न 5 :  ÿिश±ण कायªøम का िøयाÆवयन और मÐूयांकन को िवÖतार पवूªक ÖपĶ कìिजए । 

ÿÔ न 6 : ÿबंधन िवकास के ÿयास तथा ²ान एवं कौशल अिधúहण के ľोतŌ का वणªन कìिजए । 

  

 

 

 

 



 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 435- औīोिगक सबंंधŌ का ÿबंधन        

सýीय कायª 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 
ÿÔ न 1 : “मधरु औīोिगक संबंध समाज तथा दशे के िहत म¤ ह§”। इस कथन कì िवÖ ततृ Ó या´ या कìिजए।   

ÿÔ न 2 :  औīोिगक िववाद से आप ³ या समझते ह§ ? इसके ÿमुख कारणŌ कì Ó या´ या करते हòए इसके रोकथाम  

  हते ुÿय³ु त िविधयŌ को समझाइए। 

ÿÔ न 3 :  अरनोÐ ड ई कैÌ पŌ के अनसुार सामिूहक सौदेबाजी के अंúािकत िसĦांत ³ या ह ै? भारत म¤ सामिूहक  

     सौदबेाजी कì वतªमान िÖथित पर िनबंध/लेख िलिखए। 

ÿÔ न 4 :  भारत म¤ सहभािगता िवचारधारा का िवकास एवं ÿगित िकस ÿकार हòई ह ैइस पर ÿकाश डािलए। 

ÿÔ न 5 :  ®म संघ का आशय Ö पÕ ट करते हòए एक सŀुढ़ ®म संघ के िविभÆ न कायŎ तथा तÂ वŌ का वणªन   कìिजए।       

ÿÔ न 6 :  िनÌ निलिखत पर संि±È त िटÈ पणी िलिखए – 

अ) सŀुढ़ ®म संघ के तÂ व 

 ब)  सेवायोजकŌ के संघटन 

 

 

 



 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 436- ®म कानून         

सýीय कायª 

 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿÔ न 1 :  कारखाना अिधिनयम 1948 के अनसुार सरु±ा संबंिध ÿावधानŌ को िवÖतार से िलिखये। 

ÿÔ न 2 :  रािÕůय ®म आयोगŌ कì Öथापना एवं   िशफाåरशŌ को िवÖतार से िलिखये। 

ÿÔ न 3 :  ÿिश± ुअिधिनयम 1961 के अतंगªत ÿिश± ुहते ुआवÔयक योµयता िलिखय¤।  िनयĉुा के दाियÂव एवं ÿिश± ुके 
उ°रदाियÂव िवÖतार से ÖपĶ कर¤। 

ÿÔ न 4 :   कमªचारीयŌ को उपदान (gratuity) का भगुतान करने िक योµयता उसका दर के संबंध म¤ ÿावधान   

              िलिखए। 
ÿÔ न 5 :  बोनस भगुतान अिधिनयम 1965 के तहत बोनस के िलय ेपाýता, अयोµयता तथा शािÖत  

              (Penalty) के संबंध म¤ उपलÊध ÿावधान िलिखए। 
ÿÔ न 6 :  कमªचारी भिवÕय िनवाªह  िनिध के ÿमखु उĥÔे यŌ को िलखकर िवशेषताएं िलखे । 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

दूर िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दूरÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý- (जुलाई 2023) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 437- संगठनŌ म¤ टीम िबिÐडंग         

सýीय कायª 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿÔ न 1 :  एक अ¸छा ÿबंधक संगठन म¤ अतंर समहू गितशीलता का ÿबंधन कैसे करता ह?ै 

ÿÔ न 2 :  संगठनŌ म¤ संघषª के ľोत ³या हो सकते ह§? संघषª समाधान कì तकनीकŌ का उÐलेख कìिजए । 

ÿÔ न 3 : टीम िबिÐडंग म¤ पारÖपाåरक ±मता कì भिूमका पर िवÖतार से चचाª कìिजए । ? इसे ÿभावशाली कैसे बनाया 
जा सकता ह?ै ÖपĶ कìिजए ।  

ÿÔ न 4 : टीम िवकास ³या ह?ै टीम िवकास के िविभÆन चरणŌ का उदाहरण सिहत वणªन कìिजए ।  

ÿÔ न 5 :  िविभÆन ÿकार के संगठनाÂमक िवकास हÖत±ेपŌ का उÐलेख कìिजए । 

ÿÔ न 6 :  संचार ÿिøया का अवधारना ÖपĶ कर संचार ÿभावशीलता एवं ÿितिøया पर िवÖतार से चचाª कìिजए ।  

  

 

 



 

 

 

 


