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ÿथम सý- सýीय कायª कì सूचना 

एम.बी.ए. िĬतीय वषª तृतीय सेमेÖ टर (सý- जुलाई-2022)  

दू र िश±ा 

1. एम.बी.ए., (दरू िश±ा ) (जलुाई 2022) के सभी छाýŌ को सिूचत िकया जाता ह ैिक, इस सचूना के साथ 
 एम.बी.ए. (दू र िश±ा)  िĬतीय वषª (तृतीय सेमेÖ टर) सý के सýीय कायª संलµ न ह ै। सभी छाýŌ को सýीय 

कायª के ÿÔ नपý के अनसुार Ö वहÖ ता±र म¤ ÿÔ नŌ के उÂ तर A-4, साईज के पÕृ ठ पर िलखकर आपको 

आवं िटत िकए गए अÅ ययन क¤ þ (Study Centre) पर हाडª कॉपी म¤ िदनाकं 15 जनू 2024 तक जमा 

करना सिुनिĲत कर¤ । सीधे दू र िश±ा िनदेशालय, वधाª म¤ सýीय कायª जमा नहé करना ह§। 
  

2. ÿÂ येक िवषय के सýीय कायª के ÿथम (पहले) पÕृ ठ पर िनÌ नािंकत जानकारी आवÔ यक łप स ेÿÖ ततु  
कर¤ ।  
 

1. छाý का नाम :  ............................................................................................ 

2. नामाकंन सं´ या : ......................................................................................... 

3. अÅ ययन केþ का नाम : .................................................................................. 

4. िवषय/ÿÔ नपý का नाम एवं  कोड सं´ या : ............................................................ 

5. सýीय कायª अÅ ययन क¤ þ पर ÿÖ ततु करने का िदनांक : .......................................... 

6. छाý के हÖ ता±र िदनांक के साथ : ..................................................................... 

7. अÅ ययन क¤ þ म¤ ÿाĮकताª के हÖ ता±र िदनाकं के साथ : ........................................ 

                                                                                         पाठ्यøम संयोजक  
                                                                                         डॉ. रिवÆ þ टी. बोरकर  
                                                                                  एसोिशएट ÿोफेसर/±ेýीय िनदशेक   



ÿथम पृÕ ठ का ÿाłप 

(ÿÂ येक िवषयŌ के सýीय कायª के ÿथम पृÕ ठ पर अिनवायª) 

 

1. छाý का नाम :  ............................................................................................ 

2. नामाकंन सं´ या : ......................................................................................... 

3. अÅ ययन केþ का नाम : .................................................................................. 

4. िवषय/ÿÔ नपý का नाम एवं  कोड सं´ या : ............................................................ 

5. सýीय कायª अÅ ययन क¤ þ पर ÿÖ ततु करने का िदनांक : .......................................... 

6. छाý के हÖ ता±र िदनांक के साथ : ..................................................................... 

7. अÅ ययन क¤ þ म¤ ÿाĮकताª के हÖ ता±र िदनाकं के साथ : ........................................ 

 

  



दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा) 

सý- एम. बी. ए., (तृतीय सेमेÖ टर)  

                       ÿĳ पý/ िवषय : MS 420-शोध के मूल िसĦांत 

सýीय कायª 

नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए। 

पूणा«क: 30 
 
ÿĳ 1:  åरपोटª लेखन कì बारीिकयŌ कì िववचेना कìिजए। उनल±णŌका भी वणªन कìिजए जो एक  
           अ¸छी åरपोटª को बनाने के िलए आवÔयक ह।ै  

ÿĳ 2: सा±ाÂकार के िविभÆन चरणŌ कì िववचेना कर¤ तथा इसकì शैिलयŌ पर ÿकाश डाल¤। 

ÿĳ 3:  Óयापार सचंार म¤ नैितक और कानूनी मĥुŌ कì समी±ा कìिजए। 

ÿĳ 4:  ŀÔय संचार से आप ³या समझत ेह§ ? ŀÔय सहायक उपकरण के िविभÆन ÿकार का वणªन  
          कìिजए। 

ÿĳ 5:  औपचाåरक और अनौपचाåरक संदशे वाहन म¤ अतंर ÖपĶ कìिजए तथा इनके ÿभाव और लाभ  
          कì िववचेना कìिजए। 

ÿĳ 6:  सं ÿेषण कì अवरोधŌ के बारे म¤ िवÖतार पूवªक बताइए। 

 

पाठ्यøम संयोजक 

 

  



दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा) 

सý- एम. बी. ए., (तृतीय सेमेÖ टर) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 421-उīिमता के मूल आधार 

सýीय कायª 
नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए। 

पूणा«क: 30 
 
ÿĳ 1: उīमी को पåरभािषत कìिजए एक अथªÓयवÖथा म¤ िवकास म¤ उīमी कì भिूमका का वणªन   
          कìिजए। 
 
ÿĳ 2: एक पåरयोजना ³या ह?ै एक नई पåरयोजना कì शŁुआत कì िविभÆन अवÖथाओ ंका वणªन  
          कìिजए।  
 
ÿĳ 3:   कायªशील पूंजी का अथª समझाते हòए इसके ÿकारŌ का वणªन कìिजए तथा कायªशील पूंजी के  
            िनधाªरकŌ कì Óया´या कìिजए।  
 
ÿĳ 4: उīिमता िवकास कायªøम का अथª बताइए इसके उĥÔेय तथा अवÖथाओ ंका िवÖतार पवूªक  
           वणªन कìिजए।  
 
ÿĳ 5: िनÌनिलिखत म¤ अतंर ÖपĶ कìिजए: 
         (क) उīमी एवं  उīिमता                                       (ख) उīमी एवं  आतंåरक उīमी 
 
ÿĳ 6: पåरयोजना åरपोटª ³या होती ह?ै पåरयोजना åरपोटª कì मु́ य सामúी का वणªन कìिजए  तथा एक  
          पåरयोजना åरपोटª का नमनूा दीिजए।  
 

पाठ्यøम सयंोजक 

 



दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  
सý- एम. बी. ए., (तृतीय सेमेÖ टर) 

ÿĳ पý/ एमएस-422 Óयावसाियक संÿेषण (Business Communication) 

सýीय कायª 
 
नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए।                                          पूणा«क: 30 
 

 

            ÿÔ न स.ं 1- Óयावसाियक संÿेषण के मु́ य तÂव ³या ह§ और इनकì िवशेषताए ँ³या ह§? 

ÿÔ न स.ं 2- ÿभावी Óयावसाियक पýाचार कì िविधया ँ³या ह§ औ रइन का महÂव ³या ह?ै 

ÿÔ न स.ं 3- संÿेषण ÿिøया म¤ आने वाली बाधाए ँकौन-कौन सी ह§ और इÆह¤ कैसे दरू  िकया जा सकता ह?ै 

ÿÔ न स.ं 4- गैर-मौिखक संÿेषण के ÿकारŌ कì चचाª कर¤ और इनके Óयावसाियक सदंभª म¤ उपयोग कìिजए। 

ÿÔ न स.ं 5- आधिुनक तकनीकŌ का संÿेषण प र³या ÿभाव पड़ा ह ैऔर इनके लाभ और हािनया ँ³या ह§? 

ÿÔ न स.ं 6- ÿभावी ÿÖतिुत के तÂव ³या ह§ और एक सफल Óयावसाियक ÿÖतिुत कैसे दी जाती है? 
 
 

पाठ्यøम संयोजक 

  



दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 423- उपभोĉा Óयवहार 

सýीय कायª 
नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए।                                          पूणा«क: 30 
 
 
 
ÿĳ 1: बाजार नेता को सहयोग देने वाले उÂपादकŌ कì मनोविृ° कैसी पåरवितªत कì जाती ह ैÓया´या कìिजए। 

ÿĳ 2: िवपणन संचार एवं  इसके चार तÂवŌ का वणªन कìिजए। 

ÿĳ 3: िवÖतार पवूªक एक सफल िव²ापन के कायª लाभ उĥÔेयŌ का वणªन कìिजए। 

ÿĳ 4: उपभोĉा Óयवहार संबिंधत िश±क िसĦांत से ³या अिभÿाय ह ैÓया´या कìिजए। 

ÿĳ 5: उपभोĉा अनसुंधान ³या ह ै?अनसुधंान के महÂवपणूª ±ेý कì łपरेखा दीिजए और उन लाभŌ का वणªन  
          कìिजए िजनकì उपभोĉा अनसुंधान से ÿाĮ करने कì आशा ह।ै 

ÿĳ 6: संदभª समहू से ³या अिभÿाय ह?ै सदंभª समहू के ÿकार तथा उनके łपŌ का वणªन  कìिजए। 

 

पाठ्यøम सयंोजक 

 

 

 

 

 

 

 



दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý 

ÿĳ पý/ िवषय : MS 424-िबøì ÿबंधन 
सýीय कायª 

नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए।                                          पूणा«क: 30 

 
ÿĳ 1: िबøì ÿबधंन को पåरभािषत कìिजए।िवøय ÿबंधन कì िवशेषताएँ िलिखए। 

ÿĳ 2: िवøय ÿबधंन के कायª िलिखए।  

ÿĳ 3: िवपणन ÿबधंन और िबøì ÿबंधन म¤ अतंर िलिखए। 

ÿĳ 4: िवøेताओ ंकì भतê ÿिøया को समझाइए। 

ÿĳ 5: िवøय बजट से आप ³या समझते ह§? इसके मलू तÂव एवं  आवÔयक शतŎ का वणªन कìिजये । 

ÿĳ 6:  अतंराªÕůीय िवपणन को पåरभािषत कर¤। बताएं  िक यह िवदेशी िवपणन से िकस ÿकार िभÆन ह|ै 

 

पाठ्यøम संयोजक 

 

 

 

 

 

 

  



दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 425-सेवा िवपणन 

सýीय कायª 
नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए।                                          पूणा«क: 30 
 
ÿĳ 1: मÅयÖथŌ और इले³ůॉिनक चैनलŌ के माÅयम से सेवाए ँÿदान करने कì रणनीित ÖपĶ कìिजए। 

ÿĳ 2:सेवाओ ंके मÐूय िनधाªरण कì िविभÆन िविधयां  का वणªन कìिजए। 

ÿĳ 3:नया सवेा िवकास ÿिøया को िवÖतार पवूªक समझाइए। 

ÿĳ 4: अथªÓयवÖथा म¤ सेवाओ ंकì भिूमका को िवÖतार पवूªक समझाइए। 

ÿĳ 5:úाहक कì अपे±ाओ ंको समझने म¤ िवपणन शोध कì महÂवपणूª भिूमका का वणªन कìिजए । 

ÿĳ 6: भौितक साàय रणनीित के िलए महßवपणूª िदशा िनद¥शŌ का वणªन कìिजए। 

 

पाठ्यøम संयोजक 

 

 

 

 

 

 

  



दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 426-खुदरा ÿबंधन 

सýीय कायª 
नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए।                                          पूणा«क: 30 
 
ÿĳ 1: वैĵीकरण का अथª बताते हòए उÐलेख कìिजए िक वैĵीकरण ने खदुरा िबøì को िकस ÿकार ÿभािवत िकया  
          ह।ै 

ÿĳ 2: खदुरा संÿेषण का अथª बताते हòए संÿेषण कì ÿिøया का रेखािचý बनाए एवं  ÿिøया को िवÖतार पवूªक  
          समझाइए ।  

ÿĳ 3: खदुरा िबøì कì िविभÆन चनुौितयŌ का उÐलेख कìिजए , इसको ÿभािवत करने वाले िविभÆन कारकŌ कì  
          Óया´या कìिजए।  

ÿĳ 4: खदुरा मÐूय िनधाªरण को पåरभािषत कìिजए , खदुरा मÐूय को ÿभािवत करने वाले िविभÆन कारकŌ का वणªन  
          कìिजए।  

ÿĳ 5: िवजअुल मच¦डाइिजंग ³या ह?ै िवजअुल मच¦डाइिजंग कì अिनवायªताओ ंका वणªन कìिजए।  

ÿĳ 6: खदुरा िबøì के िलए िनणªय लेते समय िकन-िकन कारकŌ पर िवचार िकया जाना चािहए, िवÖतार पवूªक  
          समझाइए। 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 

  



दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सेमेÖ टर  
ÿĳ पý/ िवषय : एमएस-428 िव°ीय सेवाओ ंके मलू आधार 

सýीय कायª 
नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए।                                          पूणा«क: 30 

 

 

ÿÔ न स.ं 1- िव°ीय सेवाओ ंकì अवधारणा और ÿकारŌ कì Óया´या कर¤। 

ÿÔ न स.ं 2- िव°ीय बाजार के िविभÆन ÿकार कौन-कौन से ह§ और इनकì भिूमका ³या ह?ै 

ÿÔ न स.ं 3- Ìयचूअुलफंड ³या ह ैऔर यह िनवेशकŌ के िलए कैसे फायदेमदं होता ह?ै 

ÿÔ न स.ं 4- िव°ीय सेवाओ ंम¤ जोिखम ÿबंधन के महÂव पर ÿकाश डाल¤। 

ÿÔ न स.ं 5- ब§कŌ और अÆय िव°ीय संÖथाओ ंकì िव°ीय सेवाओ ंम¤³या भिूमका ह?ै 

ÿÔ न स.ं 6- बीमा सवेाओ ंका महÂव और िविभÆन ÿकार कì बीमा योजनाओ ंकì तलुना कर¤।  

 

पाठ्यøम संयोजक 

 

  



दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सेमेÖ टर  
ÿĳ पý/ िवषय : एमएस-429 िव°ीय संÖ थानŌ का ÿबंधन 

सýीय कायª 
नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए।                                          पूणा«क: 30 
 

 

ÿÔ न स.ं 1- िव°ीय संÖथानŌ के िविभÆन ÿकारŌ कì Óया´या कर¤ और इनके मु́ य कायª ³या ह§? 

ÿÔ न स.ं 2- एक िव°ीय संÖथा के ÿबंधन म¤ आने वाली ÿमखु चनुौितयाँ ³या ह§? 

ÿÔ न स.ं 3- िव°ीय संÖथाओ ंम¤ िनयामक और अनपुालन मĥुŌ पर चचाª कर¤। 

ÿÔ न स.ं 4- ब§िकंग संÖथाओ ं म¤ जोिखम ÿबंधन कì रणनीितयŌ का वणªन कर¤। 

ÿÔ न स.ं 5- िव°ीय संÖथानŌ कì लाभ ÿदता और िÖथरता को बढ़ाने के उपाय ³या ह§? 

ÿÔ न स.ं 6- नॉन-ब§िकंग िव°ीय कंपिनयŌ (NBFCs) कì भिूमका और महÂव पर चचाª कर¤। 

 

पाठ्यøम संयोजक 

 

 

 

 

 

 

 



दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा) 
सý- एम. बी. ए., (तृतीय सेमेÖ टर)  

                       ÿĳ पý/ िवषय : MS 430 –कायªशील पूंजी ÿबंधन     

सýीय कायª 
नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए।                                          पूणा«क: 30 
                                 

ÿÔ न स.ं  1  -  कायªशील पूंजी कì अवधारणा Ö पÕ ट कर¤। अवधारणा के प± म¤ िविभÆ न तकª  िलिखए।  
  
ÿÔ न स.ं  2   िनÌ निलिखत जानकारी से एमआरसीसी िलिमटेड के िलए कायªशील पूंजी आवÔ यकता कì माýा कì      
                 गणना करे: 
                                                                 ÿित यिूनट (Łपये)  
क¸ चे माल                                                         160  
ÿÂ य± ®म                                                           60  
ओवरहड्ेस                                                         120  
कुल लागत                                                         340  
लाभ                                                                   60  
िबøì मÐू य                                                         400  

 क¸ चे माल को एक महीन के िलए औसतन Ö टॉक म¤ रखा जाता ह।ै  

 सामúी औसतन एक महीने के िलए ÿिøया म¤ ह§।  

 तैयार माल एक महीन के िलए औसत पर Ö टॉक म¤ ह§।  

 आपिूतकताªओ ंĬारा अनमुत øेिडट 1 महीने ह ैऔर देनदारŌ को दी गई øेिडट 2 महीने ह।ै  

 मजदरूी के भगुतान म¤ समय अतंराल 1/1/2 सÈ ताह ह।ै ओवरहडे Ó यय के भगुतान म¤ समय अतंराल एक महीने 
ह।ै  

 िबøì का एक चौथाई नकद आधार पर िकया जाता ह।ै  

 50,000 Łपए कì रािश नगद और ब§क म¤ नकद Łपए होन ेकì उÌ मीद ह।ै  

 एक वषª के िलए 1,04,000 इकाइयŌ कì माýा अनमुािनत ह।ै  
आप मान सकते ह§ िक उÂ पादन परेू वषª समान łप से िकया जाता ह ैऔर चार सÈ ताह कì समयाविध एक 
महीने के बराबर होती ह।ै      

 

 



 
ÿÔ न स.ं  3   -  कायªशील पूंजी के िनधाªरक तÂ वŌ का िवÖ तार से वणªन कर¤।    

ÿÔ न स.ं  4   -  नगद ÿबंधन का अथª, उĥÔे य एवं  महÂ व का वणªन िवÖ तार से कर¤।  

ÿÔ न स.ं  5   - फंड ÿवाह के िविभÆ न घटकŌ का वणªन िवÖ तार से Ö पÕ ट कर¤। कोष ÿवाह एवं  रोकड ÿवाह म¤ अतंर  
                    Ö पÕ ट कर¤।  
 

ÿÔ न स.ं  6   - इवं¤ůी िनयंýण कì िविभÆ न तकनीकŌ को िवÖ तार से िलख¤।  
 
 
 
 

पाठ्यøम संयोजक 

 

 

  



दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा) 

सý- एम. बी. ए., (तृतीय सेमेÖ टर)  

                       ÿĳ पý/ िवषय : MS 431 –मुþा एव ंब§िकंग     

सýीय कायª 

नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए।                                          पूणा«क: 30 
 

ÿÔ न स.ं  1  -  मþुा कì िविभÆ न पåरभाषाएं  िलिखए। मþुा के िविभÆ न कायª िवÖ तार से Ö पÕ ट कर¤।   
  
ÿÔ न स.ं  2   -  आिथªक िøयाओ ंके ±ेý म¤ मþुा का महÂ व िवÖ तार से िलख¤।  
 
ÿÔ न स.ं  3   -  मþुाÖ फìित के कारण एवं  उसके ÿभाव िवÖ तार से िलख¤।    

ÿÔ न स.ं  4   -  साख िनमाªण का अथª, पåरभाए ंिलख¤। साख िनमाªण कì ÿिøया िवÖ तार से िलख¤।  

ÿÔ न स.ं  5   - आधिुनक ब§कŌ के ÿकार िवÖ तार से िलख¤।  

ÿÔ न स.ं  6   - ब§कŌ के िनवशेŌ के ÿकार एवं  ब§कŌ कì िनवशे नीित िवÖ तार से िलख¤।  
 

पाठ्यøम संयोजक 

  



दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा) 

सý- एम. बी. ए., (तृतीय सेमेÖ टर)  

                       ÿĳ पý/ िवषय : ÿिश±ण और िवकास (एमएस  433 ) 

सýीय कायª 

नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए।                                          पूणा«क: 30 
 

ÿĳ सं´या 1:    ÿिश±ण से आप ³या समझते ह§ ? ÿिश±ण से होने वाले लाभŌ का वणªन कìिजए ।  

ÿĳ सं´या 2 :  ÿिश±ण के िविभÆन मॉडल का िवÖतार पवूªक वणªन कìिजए ।  

ÿĳ सं´या 3: ÿिश±ण का जłरत का िवĴेषण करने के िलए ³या उपाय िकए जाते ह§ ?  िलिखए ।  

ÿĳ सं´या 4: ऑन द जॉब ůेिनंग और ऑफ द जॉब ůेिनंग म¤ अतंर बताए ं।  

ÿĳ सं´या 5: ÿबंधन िवकास और ÿिश±ण म¤ अतंर िवÖतार पवूªक िलिखए ।  

ÿĳ सं´या 6: आज के समय म¤ स¤सिटिवटी ůेिनंग के महÂव कì चचाª कìिजए ।  

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा) 

सý- एम. बी. ए., (तृतीय सेमेÖ टर)  

                       ÿĳ पý/ िवषय : औīोिगक संबंधŌ का ÿबधंन (एमएस 435) 

सýीय कायª 

नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए।                                          पूणा«क: 30 

 

ÿĳ सं´या 1: औīोिगक संबंध से आपका ³या आशय ह ै ? िवÖतार पवूªक ÖपĶ कìिजए ।  

ÿĳ सं´या 2:  मजदरू संघ और ÿबधंन के बीच अतंर संबधंŌ कì िववचेना कìिजए  ।  

ÿĳ सं´या 3: औīोिगक लोकतंý कì अवधारणा को ÖपĶ कìिजए ? 

ÿĳ सं´या 4: अतंराªÕůीय मजदरू संघ के ÿमखु कायŎ कì चचाª कìिजए  ।  

ÿĳ सं´या 5: कमªचारी सहभािगता से आप ³या समझते ह§ ? ÿबंधन म¤ कमªचारी सहभािगता के महÂव कì चचाª  
                   कìिजए ।  

ÿĳ सं´या 6: औīोिगक िववाद के िनपटारे के िलए िविभÆन वैधािनक तरीकŌ कì चचाª कìिजए ।  

 

पाठ्यøम संयोजक 
 

 

 

 

 



 

दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा) 

सý- एम. बी. ए., (तृतीय सेमेÖ टर)  

                       ÿĳ पý/ िवषय : ®म कानून (एमएस 436) 

सýीय कायª 

नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए।                                          पूणा«क: 30 
 

ÿĳ सं´या 1:  Óयापार संघ अिधिनयम 1926 को िवÖतार पवूªक समझाइए ।  

ÿĳ सं´या 2:  औīोिगक रोजगार अिधिनयम 1997 के िविभÆन िबंदओु ंको ÖपĶ कìिजए ।  

ÿĳ सं´या 3: कमªचारी ±ितपिूतª अिधिनयम के 1923 के Ĭारा कमªचाåरयŌ को होने वाले लाभŌ का वणªन कìिजए ।  

ÿĳ सं´या 4:  ÿिश± ुअिधिनयम 1961 के लाभŌ का वणªन कìिजए ।  

ÿĳ सं´या 5: बागान अिधिनयम 1951 से आप ³या समझते ह§  ? इसके ÿमखु िबदंओु ंकì िवÖतार पवूªक चचाª  
                   कìिजए ।  

ÿĳ सं´या 6: कमªचारी राºय बीमा अिधिनयम 1948 से कमªचाåरयŌ को होने वाले लाभŌ का वणªन कìिजए  ।  

 

 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
 

 

 

 



 

 

 

दू र िश±ा िनदेशालय 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा) 

सý- एम. बी. ए., (तृतीय सेमेÖ टर)  

                       ÿĳ पý/ िवषय : संगठनŌ म¤ टीम िबिÐडगं (एमएस 437) 

सýीय कायª 

नोट :  सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहदंी म¤ िलिखए।                                          पूणा«क: 30 

 

ÿĳ सं´या 1: टीम और समहू म¤ अतंर ÖपĶ कìिजए  ।  

ÿĳ सं´या 2 : टीम िबिÐडंग के िविभÆन चरणŌ को िवÖतार पवूªक ÖपĶ कìिजए ।  

सं´या 3: संचार ÿिøया के िविभÆन चरणŌ को चरणवार ढंग से ÖपĶ कìिजए ।  

ÿĳ सं´या 4 : टीम के िलए िखलािड़यŌ के चयन म¤ कौन-कौन सी बात¤ Åयान म¤ रखी जाती ह§ ? ÖपĶ कìिजए ।  

ÿĳ सं´या 5:  Öव ÿबं िधत टीमŌ के बारे म¤ िवÖतार पवूªक ÖपĶ कìिजए ।  

ÿĳ सं´या 6: टीम के िलए टीम नेतÂृवकताª कì भिूमका  एवं   उसके कायª को िवÖतार पवूªक ÖपĶ कìिजए ।  

 

पाठ्यøम संयोजक 

 

 

 


