
िनद¥श : सýीय कायª आरंभ करने से पवूª िनÌ निलिखत बातŌ को Å यान से पिढ़ए :  

1) अपनी उÂ तर पिुÖतका के पहले पÕृ ठ के दाएँ िसरे पर नामांकन सं´ या, नाम, अÅ ययन क¤ þ का नाम, पता और िदनांक िलिखए। 

2) अपनी उÂ तर पिुÖतका के पहले पÕृ ठ के मÅ य भाग म¤ पाठ्यकम का शीषªक, ÿÔ नपý का नाम और कोड अवÔ य िलख¤।  

उÂ तर पिुÖतका का पहला पृÕ ठ िनÌ न ÿकार से शłु होगा :  

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

नामांकन सं´ या:..................................................... 

नाम : ..................................................... 
पता : ..................................................... 

..................................................... 

..................................................... 

संपकª  नबंर एवं ई मेल : .....................................................:  

अÅ ययन क¤ þ का नाम एवं  पता : ..................................................... 

..................................................... 

.................................................... 

पाठ्यøम का नाम /कोड : ..................................................... 

ÿÔ नपý का नाम एवं  कोड: ..................................................... 

िदनांक : ..................................................... 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

 उÂ तर के िलए केवल फुलÖ केप (ए4) के आकार के कागज का इÖ तेमाल कर¤ और उन कागजŌ को अ¸ छी तरह से बाँध ल¤।   

 ÿÂ येक उÂ तर के पहले ÿÔ न सं´ या अवÔ य िलख¤। ÿÔ न का उÂ तर नए पृÕ ठ से ÿारंभ कर¤। पृÕ ठ सं´ या अवÔ य िलख¤। 

 पÕृ ठ के दोनŌ और िलख¤।  

 ÿÔ नपýŌ के सýीय कायŎ को सही øम के अनसुार जमाएं ।  

 अपनी िलखावट म¤ उÂ तर द¤। 

 इन सýीय कायŎ के अितåर³ त िकसी अÆ य सýीय कायŎ को Ö वीकार नहé िकया जाएगा।  

 सýीय कायª कì उÂ तर पिुÖतका जाँच के िलए  अपने अÅ ययन क¤ þ पर 15 माई 2021 तक जमा कराएं  ।  
 

 

 



 
एम.बी.ए. चतुथª सेमेÖ टर 

सýीय कायª: सý:2019-21 
 ÿÔ न पý कोड : MS-439 
ÿÔ न पý का नाम :- सामåरक ÿबंधन                                                                              

  सýीय कायª जमा करने कì अिंतम ितिथ 15 मई, 2021                           पणूा«क (03X10=30)                      
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                      
 
िनद¥श:- िनÌ निलिखत ÿÔ नŌ म¤ से िकÆ ही तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर Ö व–िलिखत दीिजए। ÿÂ येक ÿÔ न के अंक समान है। 
 

ÿÔ न:1) ‘लà य’ शÊ द को पåरभािषत कìिजए। ÿभावी लà यŌ कì ÿमुख िवशेषताओ ंकì िववचेना कìिजए। 

ÿÔ न:2) िनगम Ó यूहरचना कì पåरभाषा दीिजए। यह िøयाÂ मक Ó यूहरचना से िकस ÿकार िभÆ न है? 

ÿÔ न:3) Ó यहूरचना िवÔ लेषण म¤ बी.सी.जी. मॉडल कì ÿकृित तथा उपयोिगता कì िववचेना कìिजए। 

ÿÔ न:4) Ó यहूरचना के िविभÆ न Ö तरŌ कì िवÖ तार से Ó या´ या कìिजए। 

ÿÔ न:5) Ó यहूरचना ÿबंध से ³ या समझते है ?  इसके आवÔ यक ल±णŌ को बताइए। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

एम.बी.ए. चतुथª सेमेÖ टर 
सýीय कायª: सý:2019-21 

ÿÔ न पý कोड : MS-442 
ÿÔ न पý का नाम :- िव²ापन एवं  िबøì संवधªन।                                                        

  सýीय कायª जमा करने कì अंितम ितिथ 15 मई, 2021                           पणूा«क (03X10=30)                     
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                      
 
 

िनद¥श:- िनÌ निलिखत ÿÔ नŌ म¤ से िकÆ ही तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर Ö व–िलिखत दीिजए । ÿÂ येक ÿÔ न के अंक समान है। 
 

ÿÔ न:1) िव²ापन से आप ³ या समझते है ? इसके उपयोिगता पर ÿकाश डािलए। 

ÿÔ न:2) िव²ापन एज¤सी से आप ³ या समझते है ? इसके कायª एवं  महÂ व को समझाइए। 

ÿÔ न:3) िव²ापन कì ÿभावशीलता को मापने हेतु अपयोग म¤ लाय¤ जाने वाले िविभÆ न तरीकŌ कì Ó या´ या कìिजए। 

ÿÔ न:4) िव²ापन माÅ यम का चनुाव करते समय िकन-िकन बातŌ का Å यान रखा जाता है ? 

ÿÔ न:5) एक अ¸ छे िव²ापन ÿित के आवÔ यक गुणŌ को बताइए। 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

एम.बी.ए. चतुथª सेमेÖ टर 
सýीय कायª: सý:2019-21 

ÿÔ न पý कोड : MS-443 

ÿÔ न पý का नाम :- आपूितª ®ृंखला ÿबंधन                                                                    

 सýीय कायª जमा करने कì अिंतम ितिथ 15 मई, 2021                            पणूा«क (03X10=30)                    

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                      
 

िनद¥श:- िनÌ निलिखत ÿÔ नŌ म¤ से िकÆ ही तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर Ö व–िलिखत दीिजए। ÿÂ येक ÿÔ न के अकं समान है। 
 

ÿÔ न:1) आपिूतª ®ृंखला ÿबंधन ³ या है ? इसकì ÿमुख िवशेषताएँ बताइए। 

ÿÔ न:2) आपिूतª ®ृंखला नेटवकª  के िनणªयŌ को ÿभािवत करने वाले ÿमुख कारकŌ को समझाइए। 

ÿÔ न:3) आपिूतª ®ृंखलाएकìकरण के उĥेÔ यŌ एव ंलाभŌ कì Ó या´ या कìिजए। 

ÿÔ न:4) सूची ÿबंधन के ए बी सी एवं  बी ई डी िवÔ लेषण कì Ó या´ या कìिजए। 

ÿÔ न:5) पåरवहन के िविभÆ न माÅ यमŌ का उनकì िनÕ पादन िवशषताओ ंके साथ वणªन कìिजए। 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

एम.बी.ए. चतुथª सेमेÖ टर 
सýीय कायª: सý: 2019-21 

ÿÔ न पý कोड : MS-444 

ÿÔ न पý का नाम :- āांड ÿबंधन                                                                   

 सýीय कायª जमा करने कì अिंतम ितिथ 15 मई, 2021                            पणूा«क (03X10=30)                    

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                      
 

िनद¥श:- िनÌ निलिखत ÿÔ नŌ म¤ से िकÆ ही तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर Ö व–िलिखत दीिजए। ÿÂ येक ÿÔ न के अकं समान है। 
 

ÿÔ न:1) āांड का ³ या आशय है ? िवपÁ न म¤ āांड महÂ व को समझाइए। 

ÿÔ न:2) āांड के िविभÆ न ÿकारŌ का वणªन कìिजए। 

ÿÔ न:3) एक फमª Ĭारा उपनायी जाने वाली āांड नीितयŌ का उÐ लेख कìिजए। 

ÿÔ न:4) सूची ÿबंधन के ए बी सी एवं  बी ई डी िवÔ लेषण कì Ó या´ या कìिजए। 

ÿÔ न:5) एक āांड के िनमाªण मे उपभो³ ता िकस तरह कì भिूमका िनभाता है ? āांड िनमाªण म¤ शिमल होने वाले िविभÆ न    

           चरणŌ का वणªन कìिजए। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

एम.बी.ए. चतुथª सेमेÖ टर 
सýीय कायª: सý:2019-21 

ÿÔ न पý कोड : MS-445 
ÿÔ न पý का नाम :- िवपणन शोध                                                                    

  सýीय कायª जमा करने कì अिंतम ितिथ 15 मई , 2021                            पणूा«क (03X10=30)                    

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                      
 
 

िनद¥श:- िनÌ निलिखत ÿÔ नŌ म¤ से िकÆ ही तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर Ö व–िलिखत दीिजए। ÿÂ येक ÿÔ न के अकं समान है। 

ÿÔ न:1) िवपणन शोध ±ेý, महÂ व एवं  सीमाओ ंकì Ó या́  या कìिजए। 

ÿÔ न:2) िवपणन अनुसंधान एज¤िसयŌ को पåरभािषत कìिजए, इनके गुण-दोषŌ कì Ó या´ या कìिजए। 

ÿÔ न:3) िवपणन अनुसंधान ÿिøया म¤ शािमल होने वाले िविभÆ न चरणŌ का वणªन कìिजए। 

ÿÔ न:4) डेटा संúह के िविभÆ न तरीकŌ कì Ó या´ या कìिजए। डेटा िवÔ लेषण तथा उसकì Ó या´ या के घटकŌ का उÐ लेख 

कìिजए। 

ÿÔ न:5) बाजार म¤ एक नये उÂ पाद को पेश करने से पहले िकस रतह के िवपणन अनसंुधान तकनीकŌ का ÿयोग िकया 

जाता है ? 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

एम.बी.ए. चतुथª सेमेÖ टर 
सýीय कायª: सý:2019-21 

ÿÔ न पý कोड : MS-446 
ÿÔ न पý का नाम :- िवलय एवं  अिधúहण                              

 सýीय कायª जमा करने कì अिंतम ितिथ 15 मई, 2021                            पणूा«क (03X10=30)                    
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                      
 
िनद¥श:- िनÌ निलिखत ÿÔ नŌ म¤ से िकÆ ही तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर Ö व–िलिखत दीिजए। ÿÂ येक ÿÔ न के अंक समान है। 
 

ÿÔ न:1) िवलय का अथª समझाइए। िवलय तथा अिधúहण म¤ अÆ तर Ö पÕ ट कìिजए। 

ÿÔ न:2) िवलय के िविभÆ न िसĦाÆ तŌ कì Ó या´ या कìिजए। 

ÿÔ न:3) Ó यापार मूÐ याकंन का ³ या अथª है ? इसके उĥेÔ यŌ को समझाइए। 

ÿÔ न:4) िवलय िविनयिमत कानून ³ या है ? इसके िविभÆ न िनयमŌ का उÐ लेख कìिजए। 

ÿÔ न:5) िवलय एवं अिधúहण के िविभÆ न ÿकारŌ कì Ó या´ या कìिजए। 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

एम.बी.ए. चतुथª सेमेÖ टर  
सýीय कायª: सý:2019-21 

ÿÔ न पý कोड :  MS-451 
ÿÔ न पý का नाम:- मानव संसाधन िवकास                                                                       

 सýीय कायª जमा करने कì अिंतम ितिथ 15 मई, 2021                            पणूा«क (03X10=30)                    
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                      
 
 
िनद¥श:- िनÌ निलिखत ÿÔ नŌ म¤ से िकÆ ही तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर Ö व–िलिखत दीिजए। ÿÂ येक ÿÔ न के अकं समान है। 
 
ÿÔ न:-1) मानव संसाधन कì परीभाषाएँ िलिखये। मानव संसाधन कì िवशेषताए बताइए? 

ÿÔ न:-2) मानव संसाधन िवकास के िविभÆ न ±ेýŌ एव ंलाभो का वणªन कर¤। 

ÿÔ न:-3) मानव संसाधन िवकास कì ÿिøया का िवÖ तार पूवªक वणªन कर¤। 

ÿÔ न:-4) मानव संसाधन िवकास कì रणनीित का अथª बताइए तथा मु́  य रणनीितयŌ का वणªन करे। 

ÿÔ न:-5) मानव संसाधन अवधारण म¤ ÿबंधकŌ कì भिूमका एवं  एक अ¸ छे ÿबंधन कì आवÔ यकताओ ंका वणªन करे। 

ÿÔ न:-6) कायªबल िविवधता का अथª एवं  उĥÔे य बताइए। कायªबल िविवधता का महÂ व िवÖ तार से िलिखये। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


