
        सğीय काय[ 2014-15            Ǒद. 05/05/2015           
अÚयन सğ : जनवरȣ 2015  

पाɫयĐम : बी.बी.ए (नया पाɫयĐम)  
सğ :- Ĥथम सğ  

ͪĤय छाğ/छाğाओं 
 जीन छाğɉ ने बी.बी.ए Ĥथम वष[ मɅ जुलाई 2014 को Ĥवेश ͧलया है ऐसे सभी छाğɉ को सचूीत 
ͩकया जाता है ͩक बी.बी.ए Ĥथम सğ के सğीय काय[ ͧलख कर मुÉ यालय, वधा[ मɅ Ĥè ततु करɅ। 
Ǔनà नांͩ कत के अनुसार बी.बी.ए Ĥथम सğ के सğीय काय[ है। 
 

BBA-101 : Ĥबधं के ͧसƨांत  
BBA-102 : å यावसाǓयक संĤेषण  
BBA-103 :  संगठना× मक å यवहार 
BBA-104 : 

 
सांिÉयकȧ के मूलत× व एव ंĤबंध सूचना Ĥणालȣ 
 

 
उƧेæ य :– सğीय काय[ का उƧेæ य यह जाँचना है ͩक आपने पाɫयĐम स ेसंबंͬधत सामĒी को ͩकतना पढ़ा- समजा 
है और उसका ͪववेचन- ͪवæ लेषण और मूã याकंन करन ेकȧ ¢मता ͩकतनी अिज[त कȧ है। दसूरȣ और सğीय कायȾ 
का उƧेæ य यह भी है ͩक पाɫय सामĒी के अÚ ययन के पæ चात ्आप उसके संबधं मɅ è वयं अपना Ǻिçटकोन 
ͪवकͧसत कर सकɅ  और उÛ हɅ अपने शÞ दɉ मɅ ͧलख सकɅ । इसका ता× पय[ यह है ͩक ͪवæ वͪवɮयालय ɮवारा उपलÞ ध 
कराई गई सामĒी को आप पुन: Ĥè ततु न करɅ बिãक पूछे गए Ĥæ नɉ का उ× तर सोच- ͪवचार कर अपने शÞ दɉ मɅ 
ͧलखे। आपके उ× तर मɅ आपका अÚ ययन, आलोचना× मक Ǻिçट, रचनाओं के बारे मɅ आपकȧ अपनी समझ और 
भाषा पर आपका अͬधकार- å यÈ त होना चाǑहए। आपके सğीय काय[ का मूã याकंन करते हु ए परȣ¢क इन सभी 
बातɉ को Ú यान मɅ रखɅगे। 
 
Ǔनदȶश : सğीय काय[ आरंभ करन ेस ेपूव[ Ǔनà मͧलͨखत बातɉ को Ú यान स ेपढ़ȣए। 
 
1. अपनी उ× तर- पुिèतका के पहल े पçृ ठ के दाएँ ͧसरे पर अपना अनुĐमांक, नाम, पूरा पता और Ǒदनांक 

ͧलͨखए। 
2. अपनी उ× तर- पिुèतकाओं कȧ बाɃ और पाठयĐम का नाम, Ĥæ न पğ का शीष[क एवं कोड संÉ या è पç ट ͧलख।े 

 

 

 

 

 

 



(Cover page) उ× तर पुिèतका का Ĥथम पçृ ठ Ǔनà म Ĥकार से शुǾ होगा : 
 पंजीयन संÉ या : ......................................................... 
 नामांकन संÉ या : ......................................................... 
 नाम : ......................................................... 
 प× ता : ......................................................... 
  ......................................................... 
  ........................................................ 
 मो. : ........................................................ 
 ई- मले : ........................................................ 
 Ǒदनांक : ...................................................... 

पाɫयĐम का नाम : BBA  
Ĥæ न-पğ का शीष[क : ..............................  
Ĥæ न-पğ कोड : ..............................  
   
   ͪवɮयाथȸ हèता¢र 

Ĥè तुत सğीय काय[ को è वयं मरेे ɮवारा करन ेके पæ चात ्हèता¢रȣत Ĥè ततु ͩकया जा रहा है। 

3. उ× तर के ͧलए केवल फुलè केप (A4) आकार के कागज़ का इè तेमाल करɅ और उन सभी कागज़ɉ को अÍ छȤ तरह 
स ेबाँध लɅ। 

4. Ĥ× येक उ× तर स ेपहल ेĤæ न संÉ या अवæ य ͧलखɅ। 
5. अपनी हè तͧलͪप (Handwritten) मɅ उ× तर दɅ। 

 

Ĥæ नɉ के उ× तर देन ेस ेपूव[ Ǔनà मͧलͨखत Ǔनदȶशɉ का सावधानीपूव[क अÚ ययन करɅ :  
 

1. Ĥæ नɉ मɅ जो पूछा गया है, उसको अÍ छȤ तरह समझ कर उ× तर ͧलखɅ। जो नहȣं पूछा गया है, उस ेन ͧलखɅ। 
िजतना पूछा गया है, उतना हȣ ͧलखɅ। आपका उ× तर सुसंगत, सुबोधगà य और è पç ट हो। 

2. अपन ेपास सğीय काय[ के उ× तर कȧ छाया- ĤǓत अवæ य रखɅ। 
शुभकामनाओं के साथ।  

(पाɫयĐम संयोजक) 
डॉ. आर. टȣ. बोरकर 

    एसोͧशएट Ĥोफेसर 
सğीय काय[ भजेन ेका पता : 
Ǔनदेशक, दरू ͧश¢ा Ǔनदेशालय 
पोè ट – Ǒहदंȣ ͪवæ वͪवɮयालय, गांधी Ǒहãस, 
महा× मा गांधी अंतरराç Ěȣय Ǒहदंȣ ͪवæ वͪवɮयालय 
वधा[ – 442005 (महाराç Ě) 
फोन/फैÈ स नं.- 07152- 247146 
ई- मले : mgahvdistexam@gmail.com 
वेब साईट : www.hindivishwa.org 
सğीय काय[ Ĥè ततु करन ेकȧ अंǓतम Ǔतͬथ : 15 जून, 2015 
सğीय काय[ ͪवलंब शुã क Ǿ. 100/- Ĥè ततु करन ेकȧ अंǓतम Ǔतͬथ : 30 जून, 2015 
 
 



 
बी.बी.ए. Ĥथम सğ (नया पाɫयĐम) 
(सğीय काय[ : सğ – 2014-15)            

___________________________________________________________________________________ 
पाठयĐम कोड   :  002 
Ĥæ नपğ कोड   :  बी.बी.ए-101 
Ĥæ नपğ    : Ĥबंध के ͧसƨांत  
सğीय काय[   : सğ जनवरȣ-जून, 2015  
अंǓतम Ǔतͬथ   : 15 जून, 2015 तक दरू ͧश¢ा Ǔनदेशालय, वधा[ मɅ Ĥè ततु करɅ  
ͪवलंब शुã क  : Ǿ.100/- DD के साथ 30 जून 2015 तक दरू ͧश¢ा Ǔनदेशालय,  
    वधा[ Ǔनदेशालय मɅ Ĥè तुत करɅ 
__________________________________________________________________________________ 
सूचना : Ǔनà नͧलͨख त Ĥæ नɉ के उ× तर è वहè ता¢र मɅ ͧलख कर ͪवæ वͪवɮयालय के एम.बी.ए. पाɫयĐम संयोजक  

 के पास जमा करɅ । 

Ĥæ न 1 : Ǔनयोजन ĤͩĐया से È या आशय है, उã लखे कȧिजए? 
 
Ĥæ न 2 : å यावहाǐरक Ǔनण[यन ĤͩĐया संबंधी आकृǓत बनाकर इनके Ĥमुख ǒबदंओंु के नाम ͧलखकर वण[न करɅ। 
  
Ĥæ न 3 : उƧेæ यɉ ɮवारा Ĥबंध ĤͩĐया कȧ आकृǓत बताकर Ĥमुख ǒबदंओंु के नाम को ͧलखकर ͪवè तार स ेवण[न   

         करɅ। 

Ĥæ न 4 : संगठन के Ĥमुख सभी ͧसƨांतɉ के नाम ͧलखकर वण[न करɅ । 
Ĥæ न 5 : कɅ ġȣयकरण का ता× पय[ समझाकर Ĥमुख पǐरभाषा भी ͧलͨखए? कɅ ġȣयकरण कȧ ͩकÛ हȣं दो ͪवशेषताओं    

         को Đमवार ͧलखकर è पç ट करɅ । 

Ĥæ न 6 : Ǔनयंğण के मह× व संबंधी सभी ǒबदंओंु के नाम ͧलखकर वण[न करɅ।  
 

 

 

 

 

 

 

 

 



बी.बी.ए. Ĥथम सğ (नया पाɫयĐम) 
(सğीय काय[ : सğ – 2014-15)            

___________________________________________________________________________________ 
पाठयĐम कोड   :  002 
Ĥæ नपğ कोड   :  बी.बी.ए-102 
Ĥæ नपğ    : å यावसाǓयक संĤषेण 
सğीय काय[   : सğ जनवरȣ-जून, 2015 
अंǓतम Ǔतͬथ   : 15 जून, 2015 तक दरू ͧश¢ा Ǔनदेशालय, वधा[ मɅ Ĥè ततु करɅ  
ͪवलंब शुã क  : Ǿ.100/- DD के साथ 30 जून, 2015 तक दरू ͧश¢ा Ǔनदेशालय,  
    वधा[ Ǔनदेशालय मɅ Ĥè तुत करɅ 

__________________________________________________________________________________ 
सूचना : Ǔनà नͧलͨख त Ĥæ नɉ के उ× तर è वहè ता¢र मɅ ͧलख कर ͪवæ वͪवɮयालय के एम.बी.ए. पाɫयĐम संयोजक  

 के पास जमा करɅ । 

Ĥæ न 1 : औपचाǐरक एवं अनौपचाǐरक संĤेषण ͩक ͪवशषेताऍ एवं लाभ बताईए। 
Ĥæ न 2 : संचार बाधाओं का वगȸकरण कȧिजए। संचार अवरोध ͪवषय, संचार अवरोध व ेपǐरिèथयाँ िजनस े   
  अवरोध उ× पÛ न होत,े इस ͪवषय पर ͪवè तार से ͪववेचन कȧिजए ?  
Ĥæ न 3 : सा¢ा× कार ĤͩĐया को चार मुÉ य चरणɉ मɅ ͪवभािजत कर वण[न करɅ।   

Ĥæ न 4 : भाषण ͪवषय चयन Įोता ͪवæ लषेण पर ͪववचेन कȧिजए? भाषण का ͪवÛ यास एवं ͪवषयवè त ुǓनमा[ण 
  पर ͪववचेन करɅ। 

Ĥæ न 5 : ĤǓतवेदन लेखन कौशल, ĤǓतवदेन Ǔनमा[ण ĤͩĐया के चरण ͪवषय ǒबदंओंु पर ͪवè तार स ेͪववेचन 
   कȧिजए । 

Ĥæ न 6 : å यावसाǓयक पğाचार का अͧभĤाय समझाइये? पğाचार के ͪवÛ यास ͪवषय पर ͪववेचन कȧिजए?   

   å यवसाǓयक पğाचार के मह× व को उदाहरण के साथ समझाइये। 

 

 

 

 

 

 

 

 



बी.बी.ए. Ĥथम सğ (नया पाɫयĐम) 
(सğीय काय[ : सğ – 2014-15)             

___________________________________________________________________________________ 
पाठयĐम कोड   :  002 
Ĥæ नपğ कोड   :  बी.बी.ए-103 
Ĥæ नपğ    : संगठना× मक å यवहार  
सğीय काय[   : सğ जनवरȣ-जून, 2015  
अंǓतम Ǔतͬथ   : 15 जून, 2015 तक दरू ͧश¢ा Ǔनदेशालय, वधा[ मɅ Ĥè ततु करɅ  
ͪवलंब शुã क  : Ǿ.100/- DD के साथ 30 जून 2015 तक दरू ͧश¢ा Ǔनदेशालय,  
    वधा[ Ǔनदेशालय मɅ Ĥè तुत करɅ 

_________________________________________________________________________________ 
सूचना : Ǔनà नͧलͨख त Ĥæ नɉ के उ× तर è वहè ता¢र मɅ ͧलख कर ͪवæ वͪवɮयालय के एम.बी.ए. पाɫयĐम संयोजक  

 के पास जमा करɅ । 

Ĥæ न 1 : संगठना× मक å यवहार कȧ ऐǓतहाͧसक पçृ ठभूͧम È या है? मेयो और मेकĒेगर ɮवारा È या काय[ ͩकया 

  गया? è पç ट करɅ ।  

Ĥæ न 2 : ओबी ¢ेğ के ͧलए अनुशासनɉ का योगदान – संगठना×मक ͧसÚदांत के आधार पर चचा[ करɅ।  
  
Ĥæ न 3 : å यिÈत× व के Ǔनधा[रक के ͪवͧभÛ न आधार का वण[न करɅ।  

 
Ĥæ न 4 : अवबोधन का È या मह× व है। अवबोधा× मक चयन È या है। ͪवè तार से è पç ट करɅ ।  
Ĥæ न 5 : काय[ संतुिçट के बारे मɅ ͪवè तार से ͪवæ लेषण कȧिजये। ͩकसी एक संगठन मɅ काय[ संतुिçट को कैस े  

         मापा जाता है èपçट करɅ। 
 

Ĥæ न 6 : टकमैन पाचँ चरण मॉडल समझाओ। टब छोटे समूह ͪवकास के मॉडल È या है ? èपçट करɅ।  

 

 

 

 

 

 

 

 



बी.बी.ए. Ĥथम सğ (नया पाɫयĐम) 
(सğीय काय[ : सğ – 2014-15) 

___________________________________________________________________________________ 
पाठयĐम कोड   :  001 
Ĥæ नपğ कोड   :  बी.बी.ए-104 
Ĥæ नपğ   : सांिÉयकȧ के मलूत× व एव ंĤबंध सूचना Ĥणालȣ 
सğीय काय[   : सğ जनवरȣ-जून, 2015  
अंǓतम Ǔतͬथ   : 15 जून, 2015 तक दरू ͧश¢ा Ǔनदेशालय, वधा[ मɅ Ĥè ततु करɅ  
ͪवलंब शुã क  : Ǿ.100/- DD के साथ 30 जून 2015 तक दरू ͧश¢ा Ǔनदेशालय,  
    वधा[ Ǔनदेशालय मɅ Ĥè तुत करɅ 

__________________________________________________________________________________ 
सूचना : Ǔनà नͧलͨख त Ĥæ नɉ के उ× तर è वहè ता¢र मɅ ͧलख कर ͪवæ वͪवɮयालय के एम.बी.ए. पाɫयĐम संयोजक  

 के पास जमा करɅ । 

Ĥæ न 1 : सांिÉयकȧ के मह×व एवं कमजोǐरयɉ से आप È या समझते है? Ĥाथͧमक एवं ɮͪवतीयक डेटा के संĒहण,  

   ͪवæलेषण एव ंåयाÉया का वण[न करɅ। 

Ĥæ न 2 : अंकगͨण तीय औसत, Ï याͧमतीय औसत और सुसंवादȣ औसत के लाभ और नुकसान कȧ चचा[ कȧिजए ?  
  
Ĥæ न 3 : पǐरगमन ͪवæ लषेण कȧ उपयोͬगता को अपने शÞ दɉ मɅ उदाहरण के साथ समझाइए?  

Ĥæ न 4 : डेटा ĤͩĐया È या है ? ͪवè तार से è पç ट करɅ।  

Ĥæ न 5 : डेटाबसे के ͧसƨांत के Ĥकार को अपन ेशÞ दɉ मɅ ͪवè तारपूव[क समझाइए ? 
 

Ĥæन 6 : Ĥणालȣ-ͪवæ लेषण और ͫडजाइन कȧ आवæ यकता पर ͪवè तार से चचा[ करɅ ।  

 

 

 

 

 

 


